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Q. ペアリング、接続方法がわからない。 

A. 本機の取扱説明書をご覧頂いてもわからない場合は接続先機器の取扱説明書をご確認頂くか、

メーカーへお問い合わせ下さい。 

 

Q. 距離は何メートルまで離れて使用できますか？ 

A. 10メートル程度です。（環境により変化します。) 

 

Q. ペアリング／接続ができない／使用している機器に本機が表示されません。 

A.  

₋  ご使用中の機器に Bluetooth機能が搭載されていて Bluetooth機能が有効になっている事を確認

して下さい。 

₋  本機の電源が入っているか確認して下さい。 

₋  本機が他の機器に接続されていないか確認して下さい。 

₋  本機とご使用中の機器との距離が離れすぎている場合は、本機とご使用中の機器を近づけて下

さい。 

₋  ペアリングが出来ない場合は、本機の Bluetooth ボタンを押し、ペアリング待ちの状態

（Bluetoothオーディオの LEDが点滅)にして下さい。 

₋  ご使用中の機器の Bluetooth 設定画面に本機が見えている場合は、本機の情報を一度削除して

からペアリングし直して下さい。 

₋  本機がご使用中の機器の Bluetooth 設定画面に見えていない場合は、ご使用中の機器の

Bluetooth 機能を「オフ」した後に「オン」し、本機の情報を削除してから再度ペアリングして

下さい。 

₋  使用可能温度は 0℃～40℃です。使用している環境の温度をご確認下さい。 

₋  詳しくは本機の取扱説明書をご確認下さい。 

 

Q. Bluetoothの音が途切れる／ノイズが出る／接続が切断されます。 

A. 電子レンジや、Wi-Fi ルーターなどの無線機器を近くでご使用されていませんか？電子レンジ

や、Wi-Fiルーターなどの無線機器から出来るだけ離してお使い下さい。 

 

Q. 一度機器登録（ペアリング）して接続できていたのに再接続できなくなりました。 

A. ご使用中の機器の Bluetooth 機能を「オフ」した後に「オン」して下さい。それでも接続でき

ない場合は、本機の情報を削除してから再度ペアリングして下さい。 

 

Q. Bluetooth機能を持つ複数の機器と同時に接続できますか？ 

A. いいえ。同時に複数の機器と接続することはできません。 

 


